
Carriles en Sistema MLFF actualidad

PORTICO NUMERO CARRILES

AGR Valle-Quito 4

AGR Valle-Quito (Buses) 1

AGR Quito Valle 4

COLLACOTO SUBIDA 2

RETORNO SIMON BOLIVAR A AGR 1

CUNUYACU TINGO 1

TINGO CUNUYACU 1

AGR

INTERVALLES 

ACTUALIDAD 

COLLACOTO



Carriles en Sistema nuevo sistema MLFF

PORTICO NUMERO CARRILES

AGR Valle-Quito 4

AGR Valle-Quito (Buses) 1

AGR Quito Valle 4

PUENTE 2 3

COLLACOTO SUBIDA 2

RETONO AGR 1

SALIDA OBRERO INDEPENDIENTE 1

CUNUYACU TINGO 1

TINGO CUNUYACU 1

COLLACOTO

INTERVALLES 

NUEVO PROCESO MLFF

AGR



VALORES DE RECAUDACIÓN ANUAL DESDE  EL 

AÑO 2016 AL 31 DE AGOSTO 2024

AÑOS VALOR 

2016 $10,292,198.17

2017 $10,100,894.08

2018 $10,257,118.64

2019 $9,991,016.78

2020 $5,307,488.51

2021 $5,465,772.26

2022 $10,335,672.65

2023 $11,484,349.71

31/08/2024 $8,064,656.66

TOTAL $81,299,167.46

RECAUDACIÓN 



PUNTOS DE ATENCION AL CLIENTE

SERVICIOS QUE OFRECE 

➢ Registro de tag a nuevos
propietarios

➢ Actualización de datos
➢ Recargas (efectivo - tarjeta de

crédito
➢ Desactivación de tag por venta

de vehículos
➢ Homologación de tag

adquiridos en los peajes
(Panavial - Tunel Guayasamin)



BENEFICIOS PARA EL USUARIO 

Descuento a usuarios
✓ Discapacidad
✓ Tercera edad
✓ Pasadas Frecuentes (transporte

de servicios público)
✓ Barrios aledaños al peaje



MONITOREO VIAL 

➢ Se han instalado 35 cámaras en las zonas de
influencia de las paradas de buses en la AGR e
Intervalles para cubrir completamente las paradas,
puentes peatonales y puntos con mayor incidencia de
robos o eventualidades.

➢ El centro de monitoreo realiza vigilancia a través de
cámaras ubicadas en las vías AGR e Intervalles.

➢ El personal de operaciones alerta sobre incidentes y
coordina con áreas internas o autoridades
competentes en caso de emergencias.



PROYECTO BOTONES DE PÁNICO 

➢ Estado: proceso de ejecución de la orden de
compra, con fecha límite a finales de septiembre.
Las paradas fueron seleccionadas por su alta
incidencia de eventos relacionados con la
inseguridad.



SERVICIOS QUE CUENTA LA AGR

➢ Mantenimiento de circuitos de iluminación.
➢Servicio de Ambulancia.
➢Auxilio Mecánico.



AUTOPISTA 
GENERAL 
RUMIÑAHUI

SISTEMA MLFF

MULTI LANE FREE FLOW 



PROPOSITO 
SISTEMA MULTI LANE FREE FLOW

• Captación de tráfico

• Clasificación vehicular

• BACK OFFICE OPERACIONAL

• BACK OFFICE COMERCIAL

• Tarifación

• Gestión del cliente 

• Recuperación de valores



FECHA TOTAL

1/5/2024 95,148

2/5/2024 102,264

3/5/2024 80,909

4/5/2024 80,080

5/5/2024 63,922

6/5/2024 91,666

7/5/2024 93,640

8/5/2024 93,815

9/5/2024 96,344

10/5/2024 103,916

11/5/2024 98,682

12/5/2024 81,417

13/5/2024 90,432

14/5/2024 92,594

15/5/2024 92,997

16/5/2024 95,225

17/5/2024 102,723

18/5/2024 99,394

19/5/2024 72,756

20/5/2024 89,579

21/5/2024 92,720

22/5/2024 93,708

23/5/2024 101,788

24/5/2024 81,202

25/5/2024 78,451

26/5/2024 64,529

27/5/2024 89,274

28/5/2024 92,626

29/5/2024 92,729

30/5/2024 96,835

31/5/2024 102,355

PROMEDIO 

DIARIO

90,443
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TRAFICO POR DIA



TRAFICO POR CATEGORIA

Lvianos
95%

2 ejes
5%

3 ejes
0%

4 ejes
0%

5  ejes
0%

6 ejes
0%

Tráfico por categoría



PASADAS
Hora Postpago Prepago Total %Postpago %Prepago

0 130 411 541 24.03 75.97

1 67 218 285 23.51 76.49

2 60 183 243 24.69 75.31

3 69 206 275 25.09 74.91

4 99 366 465 21.29 78.71

5 198 1543 1741 11.37 88.63

6 591 4989 5580 10.59 89.41

7 916 5930 6846 13.38 86.62

8 756 4781 5537 13.65 86.35

9 776 4626 5402 14.37 85.63

10 705 4154 4859 14.51 85.49

11 768 4054 4822 15.93 84.07

12 777 4225 5002 15.53 84.47

13 848 4435 5283 16.05 83.95

14 837 4528 5365 15.60 84.40

15 843 4739 5582 15.10 84.90

16 858 5051 5909 14.52 85.48

17 928 5605 6533 14.20 85.80

18 884 5256 6140 14.40 85.60

19 799 4242 5041 15.85 84.15

20 785 3878 4663 16.83 83.17

21 622 2920 3542 17.56 82.44

22 500 1951 2451 20.40 79.60

23 387 1401 1788 21.64 78.36

TOTAL 14,203 79,692 93,895 15.13 84.87

Tráfico por tipo de usuario y horas

Prepago
85%

Postpago
15%

Pasadas por tipos de 
usuarios



DISPERCION DE TRAFICO-HORA
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MODELO ECONOMICO
PREPAGO

VEHICULOS CLIENTES TRAFICO

PREPAGO 500,000 366,000 85%-95%

POSTPAGO 450,000 88,000 15%--5%

SE ENROLAN APROXIMADAMENTE 55.000 VEHÍCULOS ANUALMENTE



MEDIOS DE PAGO

Medio de pago PREPAGO POSTPAGO

Recargas Pago de pasadas

• App X

• Web X X

• Centros de atención X X

Prefectura X X

CC Plaza del Valle X X

CC Ventura Mall X X

CC El Bosque X X

• Redes financieras X X

WesternUnion X X

Servipagos X X

Facilito X X

• Débito automático X

Centro de 

atención

26%

Botón de 

pago

28%

Débito 

automático

24%

Redes 

financieras

22%

Origen de la recaudación

52 % Plataforma   48 % Manual



MODELO DE GESTIÓN PARA 
RECUPERACIÓN DE CARTERA

FASE 1:  Medios Disuasivos 

FASE 2:  Medios punitivos



FASE 1

CONTACTO AL CLIENTE A TRAVÉS DE:

• Correos electrónicos 

• Llamadas automáticas

• SMS

50.000 contactos diarios 



FASE 2

(1)

PREPAGO

TITULOS DE CREDITO

Desde: Agosto 2023

(2)
POSPTAGO

AMT FOTOMULTA - EVASIÓN DEL 

PEAJE

Desde: Enero 2025

(3)
PREPAGO Y POSPTAGO

VINCULACION DE DEUDA A PROCESO DE PAGO DEL FONDO VIAL POR LO 

TANTO AL PROCESO DE MATRICULACION VEHICULAR

Desde: Octubre 2024



MODELO DE
GESTIÓN











Cronograma Concurso Público

28 de

marzo 2025

Evaluación

de ofertas

7  - 21 de

abril 2025

Resolución

de

Adjudicación 

Convocatoria

a concurso

público

16 de

septiembre

2024

15 de enero

2025

Presentación

de ofertas

1 de mayo 

2025

NegociaciónVisita

Técnica

30 de

septiembre

2024

Conferencia 

Recaudación

de Peaje y

Tráfico

1 de

octubre

2024

Límite para

realizar

Preguntas

18 de

octubre

2024

Límite de

Respuestas y

Aclaraciones

8 de

noviembre

2024

Convalidación

de Errores

5 - 28 de

febrero

2025


