Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Py

[NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

1ldel

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis
N N
. Direccién y teléfono de la oficina y dependencia . Imeod o
. Horario de aten d p ’ Link para el : §
y y C6mo acceder al servicio Requisit o que ofrece el servicio Link para descargar el tar ‘ Porcentaje de satisfaccién
No. pblico Costo respuesta usuarios del servicio. servicio por d dieron al
servicio a ak d del formulario de servicios sobre el uso del servicio
“web vfo descrincion manual) presencial: internet (on line) ltimo periodo acumulativo
(trimestral)
) 1. Se entrega a la Gerencia General para
1. Entrega de documentacién enla ) N
- 1. Nombre y apellido de quien remite; |conocimiento y despacho. Direccion: Corea E1-48 ¢ Ifaquito. Colegio de
Recepcion de (Oficinas de Secretaria General n 12, qiien va diigido 2. Se despacha a la Gerencia o Unidad de Ingenieros Civiles de Pichincha. Telefono: (02)
1| Recepcion de correspondencia |correspondencia de empresa Publica HIDROEQUINOCCIO P, | A% © P 08:3021730 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general. Secretaria General & : : OFICINA si NO APLICA NO APLICA NOSE LLEVAUN REGISTRO | NO DE LLEVA UN REGISTRO 80%
Negocio respectiva para su trémite, 2279925 / (02) 2279929 Ext. 504. Link:
HIDROEQUINOCCIO EP en 1a cual se asignaré un numero de
! 3.- Se concluye el tramite y de ser ttp://epp.gob.ec
trémite para su respectivo seguimiento. "
ncesario se notificar al interesado.
1. Entregarla solicitud de accesoa la
informacicn piblica en fisico ala Oficina |1. Lenar el formulario y entregar en .
" 1. Remitir a el irea correspondiente
de Secretaria General forma fisica a la oficina de Secretaria e orresRs eccis i
. 2. Remiti informacion del érea Direccién: Corea E1-48 ¢ Ifaquito. Colegio de
Recepcién de formularios: 2 Estar pendiente de que a respuesta de General correspondiente a Secretaria General Ingenieros Civiles de Pichincha. Telefonos:  02)
R fari Tos 15 |identifi i jar al i udadans ] ] ! i P IS I
2 e ecepcién de formulario [co se entregue antes de los 15 | dentificar a solicitud y enviar a la v b comtestacion l s 83021730 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general Secretaria General Sa799128] () 2979920 £t 308, Ak OFICINA si Formulario NO APLICA NOSE LLEVAUN REGISTRO |~ NO SE LLEVA UN REGISTRO 100%
dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP  [Unidad Coorespondiente "
cispueste ;i ) previo aprobacion el Gerente General. http://epp.gob.ec
(10 diasy 5 dias con prorroga) 3. Realizar el seguimiento a la solcitud !
. 3. Notificar al usuario.
3. Retirar la comunicacién con la hasta la entrega de Ia respuesta.
respuesta a la solicitud.
1. Entregar la solicitud de acceso a la
informacién pblica en fisico
1. Lenar el formulario de Ia solicitud de 1. Remitir aaa G General
2. Estar pendiente de que la respuesta de| - 0, °1OMUIara de B soltud e |7, fertira ala Gerencia Baneralpara su Direccién: Corea E1-48 ¢ Ifaquito. Colegio de
, : acceso a a informacion publica; dspacho. 2.Emitir
3 Recepcién de formularios Recepcidn de formulario |CCTestaclon se entregue antes de 105 15 |, o i i personal ronunciamiento Juridico sobre la 83021730 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general. Secretaria General | "Meneros Ciiles de Pichincha. - Telefono: (02) OFiCINA si F lari NO APLICA o o 100%
2.2 Formulario de Denuncias P ias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP P § P 8 2279925 / (02) 2279929 Ext. 504. Link: ormulario
cispueste ;i 3. Realizar el seguimiento a la solicitud |denuncia. 3.Daruna
(10 dias y 5 dias con prérroga) http://epp.gob.ec
hasta la entrega de Ia respuesta. respuesta al usuario.
3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud.
Direccin: Corea E1-48 ¢ Inaquito. Colegio de
Certificaciones de documentos de Entregar en Secretaria Generalla |Detallar el documento solicitado para 1. Localizar el documento solicitado, Ingenieros Civiles de Pichincha. Telefonos: ( 02)
4 la Empresa Pablica Recepcion de la Solicitud 8 i " U icitado p: “ ! : Vi 8:30217:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Secretaria General 8 i § OFICINA No NO APLICA NO APLICA NOSELLEVAUN REGISTRO | NO SE LLEVA UN REGISTRO 100%
solicitud certificar. 2. Certificar dependiendo el caso. 2279925 / (02) 2279929 Ext. 504. Link:
HIDROEQUINOCCIO EP.
http://epp.gob.ec
Para ser llenado b de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NOAPLICA
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http://epp.gob.ec/images/secretariageneral/formulario%20acceso%20a%20informacion.pdf
http://epp.gob.ec/images/secretariageneral/FORMULARIO%20DE%20DENUNCIA.pdf

